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B Praxistraining Jahrliches Mitarbeitergesprach

Die Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsteht
aus der regelmaligen Kommunikation, in der jeder Vorgesetz-
te taglich mit seinen Mitarbeitern steht. Im Arbeitsalltag treten
jedoch immer wieder wichtige Aspekte der Arbeitsbeziehun-
gen in den Hintergrund. Sie wirken dennoch unterschwellig in
die Zusammenarbeit hinein und kénnen die Arbeitszufrieden-
heit und Motivation negativ beeinflussen. Im Jahrlichen Mitar-
beitergesprach sollen die aus Sicht von Vorgesetzten und
Mitarbeitern wichtigen Einflussfaktoren - sei es die Arbeitsbe-
ziehung Vorgesetzter - Mitarbeiter, sei es das Verhéltnis der
Mitarbeiter/innen untereinander, sei es die Ausiibung der Ar-
beit selbst - in einem offenen Austausch uber Starken und
Schwachen gemeinsam besprochen werden.

I Ziel des Seminars

ist es, Uber die Bestandteile und den Ablauf des Jahresgespraches zu informieren. Mit Hilfe des Gesprachsleit-
fadens werden intensive Ubungen zu den verschiedenen Phasen des Jahresgesprachs und typische Gesprachs-
konstellationen durchgefihrt.

B Inhaltsiibersicht

» Die Rolle des Jahrlichen Mitarbeitergesprachs als Fiihrungsinstrument
» Abgrenzung des Jahresgesprachs zur tadglichen Kommunikation

» Abgrenzung des Jahresgesprachs zur Mitarbeiterbeurteilung

» Gezielte Vorbereitung des Jahrlichen Mitarbeitergespréachs

o Leitfaden flr die Durchfihrung des Jahresgespréaches

» Kommunikationspsychologische Basis der Mitarbeitergesprache

» Bewusste Gestaltung der Gesprachsfihrung durch die Flhrungskraft

» Bewusstes Reagieren auf das Feedback durch die Mitarbeiter/innen

» Umgang mit Konfliktsituationen im Jahresgesprach

e Formulierung von Zielvereinbarungen im Jahresgesprach
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