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B Als Stellvertreter/in fiihren - Rolle und praktische Umsetzung

Die Arbeitssituation stellvertretender Fihrungskraften weist
eine Reihe besonderer Merkmale auf. Durch die Wahrnehmung
der Fiihrungsaufgabe in Vertretungszeiten kann der/die Stell-
vertreter/in in Situationen kommen, in denen kurzfristige Ent-
scheidungen gefordert sind, ohne den Kontext inhaltlich und
psychologisch zu kennen. Rollenkonflikte zwischen der vo-
ribergehenden Flhrungsrolle und der sonstigen Rolle als 'Kol-
lege/in' kbnnen entstehen. Die eigene Haltung kann fallweise
im Gegensatz zur impliziert erwarteten Haltung der Fiihrungs-
kraft stehen. Die Stellvertreterrolle lasst sich im Spannungsfeld
zwischen passiver Stellvertretung und aktiver Fliihrungsunter-
stutzung sehr unterschiedlich ausfillen. In diesem Spannungs-
feld brauchen stellvertretende Fihrungskrafte praktische Ori-
entierung flr ihr Verhalten.

ist es, den stellvertretende Fihrungskréften konkrete Unterstiitzung flr die Rollenfindung und fiir die erfolg-
reiche praktische Umsetzung insbesondere in schwierigen Situationen zu geben.

B Inhaltsiibersicht

. Die formale Gestaltung

der Rolle der stellvertretenden Flihrungskraft

. Anlasse und Umfange der Stellvertretung

. Spannungsverhaltnis zwischen der Rolle als Flihrungskraft und als Kollege/in

. Spannungsverhéaltnis zwischen eigener Position und den Anforderungen der Leitung
. Bewusste Gestaltung der Beziehung zwischen Flhrungskraft und Stellvertreter/in

. Gemeinsame Formulierung von Spielregeln flir die Wahrnehmung der Stellvertretung

. Schwierige Situationen
. Entscheidungen treffen

als Stellvertreter/in meistern

. Motivieren - Mit Demotivation umgehen

. Bestehende Probleme ansprechen - Kritik dulern
. Mit Spannungen und Konflikten umgehen
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