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B Fallseminar praktische Fiihrungssituation:
Umgang mit steigenden Erwartungen

Zwei der dem/der Vorgesetzten zugeordnete*n Mitarbei-
ter*innen tragen einen Konflikt im Rahmen einer Mitarbei-
terbesprechung aus, ein*e andere*r Mitarbeiter*in sperrt
sich, einer voriibergehenden Veranderung seines/ihres
Arbeitshereiches zuzustimmen, die anstehende Budget-
kirzung trifft im ganzen Zustandigkeitsbereich auf Wider-
stande - Fihrungsalltag, mit taglich neuen Anforderungen
und Erwartungen der Mitarbeiter*innen an das eigene
Fihrungs- und Kommunikationsverhalten. Die damit ver-
bundene Anforderung ist hoch. Haufig bleibt wenig Zeit
fir die Reflexion und Vorbereitung der eigenen Reaktio-
nen. Hier gibt es keine Patentrezepte, gefordert ist ein
situativ einflihlsames Reagieren. Das Seminar reflektiert
die Erfolgsfaktoren flr Flihrung und Motivation und gibt
Unterstltzung fur situativ angemessenes Handeln.

B Ziel des Seminars

ist es, auf der Basis der Reflexion praktischer Fihrungssituationen aus dem Alltag der teilnehmenden Fih-
rungskréfte die Gestaltungsfaktoren fir erfolgreiche Flihrung und Motivation herauszuarbeiten. Gleichzeitig
werden mit den Teilnehmern*innen praktische Fallldsungen fiir konkrete Fihrungssituationen erarbeitet.

B Inhaltsiibersicht

e Was sind meine Ziele fir Fihrung und Motivation?

e Was sind die Erwartungen an mich als Fiuhrungskraft?

e Was erwarten die unterschiedlichen Generationen von mir als Fihrungskraft?

o Was bewegt Menschen zur Leistung und beruflichen Identifikation?

e Wie lerne ich die Motivationsfaktoren meiner Mitarbeiter*innen kennen?

o Wie schaffe ich positive Rahmenbedingungen fir Motivation und Identifikation?

o Woran erkenne/beseitige ich Demotivation und Unzufriedenheit?

e Was sind die wesentlichen situativen Elemente fiir mein Verhalten in praktischen
Flhrungssituationen? S—

e Wie kann ich schwierige Fihrungssituationen erfolgreich 16sen? .
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